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Information client 5
Tissus - Entretien & Nettoyage

Chère cliente! Cher client! Selon le modèle et la conception, les meubles capitonnés présentent des 

particularités liées au tissu et au modèle, celles-ci pouvant se traduire par différents phénomènes 

en cours d’usage. Pour cette raison, un entretien régulier est également indispensable pour la plupart des 

meubles capitonnés. A cet effet, nous avons créé un guide d‘information sur l‘entretien et le nettoyage 

comme service supplémentaire et vous souhaitons encore beaucoup de plaisir avec vos meubles capitonnés.

Même hors garantie, nous sommes toujours présent pour vous répondre!

Comme tous les matériaux 
d‘usage quotidien, les tissus de 

revêtement des meubles ont également 
besoin d‘un entretien régulier, étant 
donné qu‘ils sont constamment exposés 
aux salissures dues au contact et à la 
poussière. De manière générale, il n‘est 
pas recommandé de laisser les salissures 
s‘intensifi er afi n de ne pas compliquer 
les mesures de nettoyage et d‘éviter la 
pénétration des salissures dans le tissu 
de revêtement. Le nettoyage et l‘entretien 
adéquats conservent la valeur d‘usage 
de vos meubles capitonnés.

On différencie l’entretien régulier 

du nettoyage:

Entretien régulier (concerne tous 
les types de revêtement): similaire 

aux soins corporels quotidiens d‘une 
personne. Cela signifi e que les salissu-
res produites suite à l‘usage quotidien 
(poussière domestique, salissures de 
contact, etc.) sont éliminées, et ce en 
procédant à une aspiration régulière du 
tissu avec une buse d‘aspiration spéci-
fi que pour meubles capitonnés (faible 
force d‘aspiration) suivie d‘un brossage 
avec une brosse douce dans le sens des 
fi ls. De plus, il est recommandé de frotter 
de temps en temps le tissu du revêtement 
avec une peau de chamois légèrement 
humide, étant donné que le taux d‘humi-
dité de l‘air est souvent trop bas dans les 

pièces principales chauffées. L‘humidité 
permet aux fi bres de conserver leur élas-
ticité, ce qui se traduit par une infl uence 
positive sur la longévité du tissu.

Nettoyage:

Il est uniquement nécessaire de 
procéder à un nettoyage en cas de 

salissures exceptionnelles, par exemple 
suite à de petits «incidents» qui peuvent 
se produire à la maison (boissons ou 
aliments renversés, taches de sang, etc.).

Elimination de tache:

L’élimination de tache est un travail 
qui de principe doit être réalisé 

par le spécialiste du nettoyage des 
meubles capitonnés. Si vous souhaitez 
cependant essayer par vous-même, 
respectez les instructions suivantes: retirer 
les taches grossières, par exemple restes 
d‘aliments, avec une cuillère ou le dos 
d‘un couteau. Ne gratter sous aucun pré-
texte les taches sèches avec vos ongles, 
étant donné que vous risquez d‘endom-
mager les fi bres du tissu. Les liquides 
sont éliminés avec un chiffon absorbant, 
ne doivent cependant être que tampon-
nés - et non frottés. Essayez ensuite un 
nettoyage à l‘eau tiède (30°C) avec un 
shampooing ou une lessive au pH neutre. 
Ne travaillez en aucun cas avec des 
détergents domestiques, car ils contien-
nent des acides et attaquent les fi bres 

du tissu. Important : travailler toujours 
du bord vers le centre afi n de ne pas 
étaler la tache et pour éviter la formation 
de cercles. Si vous souhaitez utiliser un 
produit de nettoyage, ne traitez jamais 
l‘emplacement taché. Sur une zone non 
visible du revêtement de tissu, testez tout 
d‘abord la solidité des teintes avec un 
chiffon propre, blanc et doux, imbibé de 
produit nettoyant ou de produit de déta-
chage. Si des instructions particulières de 
nettoyage existent (par ex. pour les tissus 
contenant une protection anti-tache), elles 
sont alors décisives pour le nettoyage. Le 
nettoyage est en général facile à réaliser, 
sans exercer de pression importante. 
Après le détachage, la surface totale - de 
couture à couture - doit être frottée avec 
un chiffon humide afi n d‘éviter ici aussi 
la formation de cercles. Retirer ensuite le 
produit de nettoyage avec un chiffon sec 
et pour fi nir, brosser le poil. Avant que le 
meuble nettoyé puisse être de nouveau 
utilisé, celui-ci doit être entièrement sec. 
Après le séchage, vous pouvez encore 
une fois brosser les poils avec un aspira-
teur et une brosse douce.
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Recommandation de nettoyage pour les 
taches solubles dans l’eau:
A=  avec de l’eau froide, retraiter éven-

tuellement avec une solution compo-
sée de shampooing et d’eau. N‘uti-
lisez jamais d‘eau bouillante, étant 
donné que les protéines caillent.

B=  traiter avec une solution à l’eau tiède 
composée de shampooing et d’eau. 
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Réparation sur place et reprise de:

 sièges et lits capitonnés, 
 sièges de voitures, de camions, de bus et de trains
 chaises de bureau, sièges de restaurant

 sur le tissu, le cuir, le capitonnage, la structure,
   la mécanique
 à l’échelon national, pour toutes les branches
 un service rapide, de bonne qualité et correct.

Nature de tissu Velours Tissu plat Microfibres Tissue floqué

Nature de la salissure

Bière C C C

Beurre D D D

Sang (séché) G G G

Sang A A A

Blanc d‘œuf / jaune 
d‘œuf A A A

Vomissure B B B

Peinture (émulsion) D D D

Peinture (huile) D D D

Graisse D D D

Crayon-feutre D D D

Boissons / jus de fruits C C C

Chocolat / lait B B B

Café au lait B B B

Chewing-gum F F F

Charbon D D D

Scelles / urine A A A

Stylo à bille B B B

Rouge à lèvres B B B

Vernis à ongles D D D

Parfum B B B

Rouille G G G

Suie B B B

Cirage B B B

Assaisonnements B B B

Aliments B B B

Spiritueux C C C

Thé C C C

Encre B B B

Cire/encaustique E E E

Vin B/C B/C B/C

Recommandation de nettoyage (voir légendes A à G)

Si les taches ne s‘enlèvent toujours 
pas, il est possible de retraiter les 
zones tachées après le séchage, avec 
de l‘essence de pétrole ou du produit 
détachant.

C=  ne pas laisser sécher ! Traiter immé-
diatement avec une solution à l‘eau 
tiède composée de shampooing et 
d‘eau.

Recommandation de nettoyage 

pour les taches non solubles dans 

l’eau:

D=  traiter avec des solvants, comme 
l’essence de pétrole, de l’alcool ou 
du produit détachant courant.

E=  ne pas travailler avec un fer à 
repasser! Dans la mesure du 
possible, effriter et soulever avec 
précautions. Retraiter plusieurs 
fois avec de l‘essence de pétrole. 
Attention - prudence avec le velours, 
car risque d‘endommagement de la 
surface du tissu.

F=  demander conseil au spécialiste.
G=  humidifi er un chiffon blanc avec 

une solution à l‘acide citrique (1 
cuillérée à soupe rase dans 100 ml 
d‘eau froide) et appliquer sur le 
tissu. Traiter la tache du bord vers le 
milieu.

Remarque: N‘utilisez 
en aucun cas des 
solvants, étant 
donné qu‘ils peuvent 
endommager le 
revêtement ! Ne 
jamais gratter les 
emplacements collés 
ou durcis avec les 
ongles, étant donné 
que les fi ls du tissu 
risquent d‘être 
endommagés.

Traiter toutes les 
taches à l‘eau et au 
savon !

Pour les taches particulièrement tenaces, 
veuillez vous adresser à votre magasin 
spécialisé de nettoyage ou à l’entreprise 
POS GmbH, Hausen-Solscheid 
(Allemagne).

Important!

De manière générale, il est préférable 
de laisser le spécialiste éliminer les 
taches tenaces. Un nettoyage complet 
et occasionnel du salon devrait être 
également confi é à un spécialiste.


